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Une panne massive a frappé les services de Bing, DuckDuckGo,
ChatGPT et Copilot depuis 3 heures ce matin du c6té Est des
Etats-Unis. Cette défaillance a entrainé une interruption
majeure du service pour de nombreux utilisateurs a travers le
globe.

Les départements techniques des diverses compagnies ont été
mobilisés pour résoudre promptement ce souci et rétablir au
plus vite les services. Les utilisateurs ont exprimé leur
mécontentement sur les réseaux sociaux, se plaignant de leur
incapacité a accéder a leurs moteurs de recherche favoris ou a
profiter des fonctionnalités d’intelligence artificielle
offertes par ChatGPT et Copilot.

Cette panne met en exergue la dépendance grandissante des
utilisateurs aux services en ligne et a 1l’intelligence
artificielle. Quand un tel événement survient, il souligne
L'importance d’'avoir des dispositifs de secours et des plans
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d’urgence en place pour prévenir d’importantes perturbations
dans le fonctionnement des compagnies et la vie quotidienne
des individus.

Les firmes touchées ont émis des excuses officielles et se
sont engagées a renforcer la stabilité de leurs services pour
éviter que de telles pannes ne se reproduisent a 1’avenir. En
attendant, les usagers sont priés de faire preuve de patience
et de se tourner vers d’autres alternatives en attendant le
rétablissement complet des services.



