La FTC enquéte sur OpenAI et
ChatGPT pour la sécurisation
des données personnelles

La FTC, l’agence de protection des consommateurs aux Etats-
Unis, mene une enquéte sur OpenAl et son interface
d’intelligence artificielle ChatGPT. L’enquéte se concentre
principalement sur la sécurisation des données personnelles
utilisées par la plateforme et sur certains contenus générés
par le robot conversationnel.

Dans un document publié par le Washington Post, il est indiqué
que la FTC a envoyé une longue liste de demandes
d’informations a OpenAI, ce qui est une procédure normale
avant d’'éventuelles poursuites ou un accord amiable.

OpenAI a admis avoir connu une faille technique qui a entrainé
la divulgation d’informations personnelles de certains
utilisateurs, comme leur adresse e-mail et une partie de leurs
données bancaires.

La FTC fait également référence a des plaintes selon
lesquelles les modeles de langage d’OpenAI, dont ChatGPT fait
partie, ont généré des réponses “fausses, trompeuses,
méprisantes ou nocives” concernant des individus.

OpenAI engagée a respecter la loi

La FTC interroge également OpenAl sur les mesures prises pour
prévenir la génération de contenu erroné et de fausses
informations par l’interface d’IA générative de ChatGPT.

L’agence de protection des consommateurs a déja manifesté un
vif intérét pour le développement de 1'IA générative depuis le
lancement de ChatGPT en novembre dernier.
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Sam Altman, le PDG d’'OpenAI, a exprimé ses regrets quant a la
divulgation de cette enquéte dans les médias, affirmant que
cela ne favorise pas la confiance. I1 a également assuré que
l'entreprise collaborera avec la FTC et qu’il est primordial
pour eux que leur technologie soit slire et bénéfique pour les
utilisateurs, et qu’ils sont convaincus de respecter la loi.
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