
Copilot  en  souffle  :
l’ascension contrariée face à
ChatGPT et Gemini

Un An après le Lancement de
Copilot : Un État des Lieux
des Assistants d’IA
Dans  un  monde  où  l’intelligence  artificielle  (IA)  devient
omniprésente, Microsoft a revitalisé son offre d’assistance
virtuelle avec Copilot. Intégré dans divers outils allant de
Windows 11 à Edge, il s’annonçait comme une réponse clé à
l’essor des assistants IA.

Une  Adoption  Timide  et  des  Défis
Inattendus
Malgré l’enthousiasme initial, les derniers rapports indiquent
que  Microsoft  peine  à  percer  le  marché  des  assistants
virtuels. Selon les statistiques de SimilarWeb, publiées par
Windows Latest, Copilot ne détient qu’environ 1,1% des parts
de marché sur le web. Ce chiffre a légèrement régressé ; il
était de 1,5% en janvier 2025.

À titre de comparaison, ChatGPT domine farouchement le secteur
avec 64,5% de parts de marché, bien qu’il ait aussi enregistré
une baisse. D’autres acteurs comme Google Gemini et même de
récents entrants comme Grok et Perplexity surpassent également
Copilot, indiquant une concurrence intense dans cet espace
dynamique.
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Sécurité  et  Usabilité,  des
Indicateurs Cruciaux
La question de la performance de Copilot devient encore plus
complexe lorsqu’on observe l’usage au sein de Windows 11. En
dépit des faibles chiffres de trafic sur ses sites, Microsoft
ne fournit que peu d’informations sur l’utilisation réelle de
son outil intégré. Le Microsoft Store, qui pourrait offrir des
données sur la popularité du produit, demeure silencieux sur
le nombre de téléchargements.

Un autre indicateur intéressant est le nombre d’avis laissés
sur le Microsoft Store. Copilot s’enorgueillit de plus de 70
000  avis,  tandis  que  ChatGPT  ne  dépasse  pas  les  2  000.
Cependant, cet écart s’explique en partie par le fait que
Copilot est souvent préinstallé sur de nombreux appareils, ce
qui entraîne une accumulation automatique de retours, même de
la part d’utilisateurs néophytes.

Le  Silence  Interrogateur  de
Microsoft
Ce silence de Microsoft sur la performance de Copilot est en
soi un mystère. L’entreprise, d’habitude prolixe quant à ses
chiffres de réussite, semble moins encline à promouvoir cet
outil, ce qui soulève des questions sur son adoption réelle
par  le  grand  public.  Alors  que  les  ambitions  autour  des
technologies  d’IA  sont  affichées  haut  et  fort,  la  lente
adoption de Copilot pourrait signaler qu’il n’a pas encore
réussi à s’intégrer dans le quotidien des utilisateurs.

Conclusion  :  L’Avenir  de  l’IA



Conversationnelle

Alors que les défis persistent pour Microsoft et son assistant
Copilot, d’autres acteurs comme ChatGPT continuent à redéfinir
le  paysage  de  l’intelligence  artificielle.  Les  prochaines
étapes pour Copilot, ainsi que les développements futurs de
l’IA, seront cruciaux pour comprendre comment ces outils vont
évoluer et, éventuellement, trouver leur place dans nos vies.
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