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Résumé :

L’article relate l’histoire d’un avocat américain nommé Steven
A. Schwartz qui a utilisé l’IA générative ChatGPT pour rédiger
un rapport de 10 pages qui a mal tourné. Steven représentait
un client qui avait porté plainte contre la compagnie aérienne
colombienne Avianca après avoir été blessé par un chariot
métallique dédié aux bagages lors d’un vol vers New York. Pour
convaincre le juge de poursuivre les poursuites, Steven avait
utilisé  ChatGPT  pour  trouver  des  affaires  similaires.
Cependant,  l’IA  a  généré  de  fausses  citations,  de  faux
exemples et de fausses décisions judiciaires, créant ainsi un
rapport erroné. Les avocats d’Avianca ont rapidement remarqué
que  les  numéros  de  dossier  relatifs  aux  affaires  ne
correspondaient  pas,  et  le  juge  a  mené  une  enquête  pour
découvrir les faits.

Les IA génératives ont été testées pour réussir un examen de
droit  de  niveau  universitaire,  mais  cela  ne  signifie  pas
qu’elles peuvent être utilisées dans tous les cas juridiques.
Les modèles de langage tels que GPT-4, PaLM 2, Alpaca ou
Llama, peuvent avoir des « hallucinations », ce qui signifie
qu’ils  peuvent  raconter  n’importe  quoi,  générer  des  faits
erronés et tordre la réalité. Par conséquent, il ne faut pas
se fier aveuglément aux propos d’un chatbot.

L’article soulève un problème majeur lié à l’utilisation des
IA  génératives  dans  le  domaine  juridique.  Bien  qu’elles
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puissent fournir une assistance précieuse dans l’organisation
et la structuration des recherches d’un juge ou d’un avocat,
il est essentiel de vérifier la véracité des éléments qu’elles
fournissent.  Leur  excès  de  créativité  peut  entraîner  des
erreurs et des inexactitudes qui peuvent affecter gravement
une affaire juridique.

Enfin, cette affaire illustre également l’importance de la
vérification des informations par les utilisateurs de l’IA
générative. Bien que l’IA puisse fournir des résultats rapides
et  précis,  il  est  essentiel  de  vérifier  la  source  et
l’exactitude des informations générées avant de les utiliser
dans une affaire juridique.
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